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NOMBRE DEL SUPLEMENTO

En el mundo de las tasaciones
inmobiliarias Valor Raíz ha dado
un paso adelante con la
incorporación de PropTech. Este
concepto (‘Property
Technology’) alude a una nueva
generación de empresas que
utiliza la innovación y la
tecnología para el desarrollo de
la industria de bienes raíces.

Cambia, asimismo, la forma
en que diversos actores como
inversionistas, constructores,
inmobiliarias e incluso
propietarios particulares en el
futuro podrán hacer negocios, lo
que permitirá democratizar la
información para una correcta
toma de decisiones, eliminando
los obstáculos asociados al
sector inmobiliario y
disminuyendo costos, entre
otros efectos.

Si bien el concepto PropTech
ha tenido un incipiente
desarrollo en Chile, existen
empresas nacionales que han
hecho de las tecnologías
disruptivas su nuevo punto de
partida para entregar una
propuesta de valor actualizada y
acorde a las necesidades de la
industria inmobiliaria. 

“A diferencia del caso
europeo, Valor Raíz ha decidido
renovar la forma en la que se
realizan tasaciones,
incorporando inteligencia
artificial y machine learning para
obtener información que se
encuentra bajo las capas
habituales de análisis,
mejorando la calidad de
nuestros informes y
consecuentemente
disminuyendo el riesgo en la
toma de decisiones”, explica
Juan Enrique González Gain,
gerente técnico de Valor Raíz.

Precisa que el mercado
PropTech surge en Reino Unido,
donde su crecimiento continúa
en aumento. “Sin embargo, aún
no se ha propagado a todas las
áreas de la industria de bienes
raíces. El reporte “Lost in
Translation”, realizado por la
British Property Federation en
conjunto con Future Cities
Catapult, destaca que más del
50% de las empresas británicas
del mercado PropTech se
enfocan principalmente a la
venta y arriendo de propiedades,

posibles escenarios de
comportamiento futuro”, indica
Juan Eduardo González Gain.

Todo lo anterior, sumado a un
procesamiento de datos y
entrega de respuestas en
tiempo real, agilizando los
procesos de tasación que
tomaban varios días en pocos
minutos, siempre manteniendo
altos estándares de calidad y
servicio. 

“De esta forma, Valor Raíz se
incorpora a la transformación
digital del sector inmobiliario en
nuestro país, con una apuesta
que promete convertirnos en
líderes de la industria PropTech
en Chile y Latinoamérica”,
concluye diciendo el gerente
técnico de la compañía.

mientras que áreas como la
tasación o el financiamiento no
han sido lo suficientemente
exploradas”.

PREDICTIBILIDAD

A través de una plataforma on
line, Valor Raíz permite detectar
qué lugares, servicios e

infraestructura cercana a la
propiedad analizada son las que
agregan valor al inmueble y, así,
otorgarle un puntaje de plusvalía
gracias al uso de inteligencia
artificial, un ingrediente
fundamental en su propuesta de
valor.

“La predictibilidad que
entrega la inteligencia artificial
no solo permite definir y evaluar
potenciales proyectos
inmobiliarios, sino que además
ayuda a determinar cuáles serán
los efectos a mediano y largo
plazo en el entorno. Por lo
demás, es una herramienta que
permite una valorización justa y
más responsable en función del
proyecto a realizar o la propiedad
a evaluar, prediciendo los

PROPTECH:

Esta herramienta permite una valorización justa y más responsable en
función del proyecto a realizar o la propiedad a evaluar, prediciendo los
posibles escenarios de comportamiento futuro.

Valor Raíz implementa inteligencia
artificial a tasaciones inmobiliarias

Valor Raíz ha decidido renovar la forma en la que se realizan tasaciones, incorporando
inteligencia artificial y machine learning 
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Juan Enrique González Gain,
gerente técnico de Valor Raíz.

La evaluación con Valor Raíz brinda:
•Sistema propio de seguimiento
•Respuestas rápidas y ágiles
•Alta calidad y personalización en el servicio
•Uso de Machine Learning
•Uso de Inteligencia Artificial

VALOR AGREGADO

Es relativamente seguro decir
que el mercado inmobiliario en
Chile ha crecido sustancialmente y
que a su vez se ha complejizado
por varios factores. Se ha
complicado porque la composición
sociodemográfica ha tenido
cambios importantes y a su vez
está sometida a nuevas
tendencias de altas dinámicas
como es la migración. Además, el
mercado inmobiliario financiero se
ha internacionalizado como nunca
antes había sucedido en la medida
que fondos de inversión se han
sentido atraídos por las
inversiones inmobiliarias en el
país. Además, no solo los
productos inmobiliarios se han
diversificado, sino que también
han emergido con fuerza
mercados inmobiliarios regionales.

Este escenario de alto
dinamismo no se condice con la
realidad de la tasación inmobiliaria
hoy en Chile. Mientras el mercado
avanza y abre nuevas áreas, la
práctica de la tasación sigue
siendo en sus bases y procesos
casi la misma. Estamos al debe.

La tasación es una parte
esencial de todo negocio
inmobiliario. Por ende el correcto,
eficaz y riguro cálculo del valor de
un inmueble es el primer eslabón
que establece las condiciones del
negocio. Para efectos de este
calculo se utilizan métodos
tradicionales y probados por
decadas de práctica —de hecho
establecidos por conceptos de
buenas prácticas— pero sobre un
mercado que no tenía las
transformaciones que vemos hoy. 

Los métodos se ordenan desde
los más simples, como es la
comparación a productos similares
para establecer un valor relativo a
esas semejanzas y los detalles de
diferenciaciones, hasta evaluar
cuanto es el valor de reproducir el
bien inmueble. Más complejo aún
es la metodología de establecer el
valor según un estudio de
escenarios de rentabilidad.

Ciertamente, que estas formas
de trabajo se verían beneficiadas
de gran manera si realmente se
pudiese contar con dos
condiciones ya imperativas. Por
una parte, una sistematización de
las metodologías utilizadas
derivadas de las buenas prácticas,
ya que estas tienen procesos y
pasos especificos, como también
supuestos asumidos en el
proceso de la tasación. Por otra
parte, contar con real y suficiente
información económica del sector
inmobiliario, de manera de poder
contar con la data necesaria para
una determinación de base
científica del valor del inmueble.

En cambio, hoy aún se insiste
en la visita detectivezca a la
propiedad —la cual ciertamente es
necesaria que suceda— pero no
para un reconocimiento detallado
y exhaustivo de la propiedad.
Mientras, cada vez es más díficil
pensar en una profesionalización
de la tasación basada en el
registro directo exhaustivo, ambas
consideraciones anteriores
permitirán establecer un
benchmark metodológico y
eliminar toda asimetría de
información.

Finalmente, la capacitación
certificada es el otro
componente necesario para que
el eslabón inicial del negocio
inmobiliario se sintonice a los
tiempos y realidades de hoy.
Dada que las metodologías
usadas son heredadas de buenas
prácticas, están fuertemente
enraizadas adentro de las
empresas de tasación, y por
ende las mismas metodologías
se aplican con diferencias de
criterio, enfoques y juicios. Es
decir, el metodo de tasación por
comparación no es
necesariamente el mismo que se
aplica en la empresa A que en la
B. Como tampoco lo son valores
de mercado como precios de
construcción o valores de
superficies según uso.

OPINIÓN

Tasación inmobiliaria en
Chile: Estamos al debe
Luis Valenzuela, 
director Centro de Inteligencia Territorial y
director Académico Curso de Tasación
Inmobiliaria, Escuela de Negocios UAI.


